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1 EStado de Secretaria de
@uanajuao éQué es el Estudio del Perfil del Visitante a Eventos : S

| realizado en Guanajuato?

[0 que VJIves, ha

Es una investigacion de mercado que a través de una muestra representativa de la poblacion en estudio, suministra
informacion acerca de:

La definicion de estrategias que se traduzcan en una
mayor Atraccion de visitantes a los Eventos que se
organizan en el Estado de Guanajuato y que generan
impacto social y econdmico en el destino.

Los resultados que se generan en este estudio sirven de base
para conocer los habitos del viajero que visita el Estado de
Guanajuato, mas no reflejan el comportamiento de los
indicadores macroecondmicos que se viven en el pais.
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Juato FESTIVAL

b e vies, e o JUSE ALFREDO JIMENEZ

METODOLOGIA

Personas asistentes al Festival José Alfredo Jiménez (FJAJ) 2012, mayores
de edad, que no sean residentes de la ciudad de levantamiento y hayan
visitado algun evento dentro del programa del festival.

22 al 25 de Noviembre de 2012 durante eventos del FJAJ 2012. Realizado
FECHA DE por una agencia de investigacion de mercados contratada por la Secretaria
LEVANTAMIENTO: de Desarrollo Turistico del Estado de Guanajuato. La empresa codifica,
captura y elabora reporte de resultados.

POBLACION SUJETA A
ESTUDIO:

TAMANO MUESTRA: 150 encuestas aplicadas.

Cara a cara

Encuesta Personal - Intercepcion en eventos programados dentro del
itinerario del Festival José Alfredo Jiménez 2012, en la ciudad de Dolores
Hidalgo, Guanajuato.

ERROR MUESTRAL Y Considerando un nivel de confianza del 95%, el error de muestreo

NN R ) oo\ [\ FAZHE estimado es de +/-8%

TECNICA DE
RECOLECCION DE
DATOS:
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Conocer el perfil del visitante al FIAJ 2012

- I e P T e e e T : -
socio- demografico: (edad, sexo, ocupacidn, etc.) y su perfil
psicografico (indice de satisfaccion, planeaciéon de viaje, gasto
planeado, etc.).

Conocer el grado de satisfaccion del visitante local, =
estatal, nacional e internacional con el evento FJAJ
2012

Detectar areas de oportunidad para elaborar
estrategias de desarrollo y apoyo al evento.

Conocer el impacto que tiene la publicidad (TV,

espectaculares, radio, medios impresos, etc.), para
visitar el FJAJ 2012

‘Conocer la percepcion que los visitantes tienen de las tarifas
del evento y el impacto que tiene el evento en la actividad
turistica del estado de Guanajuato.
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Edad del Encuestado

Mas de 75 afios
Género del Encuestado De 70 a 74 afios

De 65 a 69 afios

‘ ' De 60 a 64 afios

De 55 a 59 afios

De 50 a 54 afios

De 45 a 49 afios

e 40 a 44 afios 13% A
De 35 a 39 afios 16%

De 30 a 34 afios 11%
e 25 a 29 afios 15% Y,

57% 43% De 20 a 24 afios 7%
De 18 a 19 afios 4%

Hombres Mujeres
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*Ledn 29%
*Celaya 22%
*Guanajuato 10%
*lrapuato 9%
*Silao 7%

e Cd. de México 31%
e Querétaro 24%

e Jalisco 10%

e Aguascalientes 5%
* Nuevo Ledn 5%

e Estados Unidos 100%
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Secret:
aJ u a O Desarrollo Turistico
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JOSE ALFREDO JIMENEZ

¢Es la primera vez que visita el FIAJ?

* 66%

* 34%

Promedio de Visitas al evento (

|
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PR JOSE ALFREDO JIMENEZ |

orgullo y
compromiso
e todos

¢Hay algo nuevo o diferente que haya
notado en esta edicion del evento en
comparacion con las ediciones pasadas?

NOVIEMBRE

JUEVES 22 VIERNES 23 SAA0 24 DOMINGD 25
13:00 HRS. 13:00 HRS. o 1300 HRS. .
Vé ’ s Naque para ni Orquesta Makothi
H ? ; Mg s PR Insitulo Queretano e la Salteros nsiuto Queretano
cue eslio que Noto: O Pt il | Coaay bt el Caluray s s
. 1700 HRS. 1330 HRS, 13:30 HRS.
Recorrido por canti Recorrido por cantinas

c
Salida de la Casa de Visitas, Salida de la Casa de Visitas
encia | Tertulia, “Y que a veces me siento poeta...”
Lalifica de José Aliredo 1900 HRS,
Paloma fiménez, Cecilia Toussaint y Xavier Marc .umm § e CLAUSURA
Reyli

Museo de josé Alfredo

A partir de las 13:00 horas—
- viemes, sdbado y domingp
Bohemias para lusc"AIlrodo

A Jardin Princpal I SHVRETR O] |
er. (ﬁonryrso de Epitafios - —
para Jose ?\lfr(‘do

IEscenario diferente

|Més artistas
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¢EI FJAJ es la principal razén de su visita éCual de las siguientes opciones define

mejor el motivo principal de su viaje a
este destino?

a la ciudad?

* 34%

* 33%

Viaje de estudios / practicas

* 11%

Congreso / exposicion

* 11%

Negocios / trabajo

* 11%
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uanajuato FESTIVAL

SE—— JOSE ALFREDO JMENEZ
éQué es lo que MAS le ha gustado? ¢Existe algo que NO le ha gustado?
. p Ny
Musica de . 2R0 :

José Alfredo 36% J Nadatodobient B i)/} J
Conciertos « 23% * 6% J
Y ~

[ La ciudad « 10% J Organizacion |[CEEY/
/
Que se )

recuerde al * 9% Poca publicidad |[RCEEY/]
| compositor ) _ )
— N .

* 6% [ Eventos cortos | KL
> | /

Nota: Suma de menciones por lo que puede superar el 100%
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¢De qué manera se entero del evento?

: - 0
Amigos / familia 43% e 3%

Espectaculares 33%

Invitacion de los 0
organizadores 0

Internet / pag web 23%

14(y *En esta edicidon, el medio por el que mas visitantes
2 se enteraron del evento fue a través recomendacion
de amigos o familiares

Otro

Radio 12%

Folletos 5%

La mencion otro incluye: Ediciones anteriores, trabajo.
Nota: Suma de menciones por lo que puede superar el 100%

¥, - / i
I B (WA
Viajes a% .

) - X, - -~
Direccion General de Planeacion Gu a n aJ a
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JOSE ALFREDO JIMENEZ
éDonde se esta hospedando o se : Hizo reservacion?
, ¢ !
hospedara?
p
\ e Si 47%
e No 53%
* 52%
¢Como realizo su reservacion?

Casa de fa.‘m'hares / | 44% Via telefénica / fax 74%

amigos | N

e 4
Internet 18%

! V-
Organizador de 4%

o 4% eventos L
4%

Otro incluye: camidn / auto, campamento y vivienda rentada ~
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Principal Medio de Transporte que utilizé para llegar a este Destino

Automovil Autobds AttitzI
' rentado
propio
.ooo::o ::. ::. = X
[ ) ® p
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¢Visito o visitara otras
ciudades o destinos durante su viaje?

San Miguel de Allende

S L 7% B Le6n

No 939% Querétaro
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¢Visito o visitara otras
ciudades o destinos durante su viaje?

San Miguel de Allende

S L 7% B Le6n

No 939% Querétaro
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é¢Consideraria regresar al evento el préximo aho?

éPor qué? Top 5
*Me gusto el evento 46%
. 9729 eAdmirador de José Alfredo  23%

*Para conocer mejor el evento13%
*Tradicion 9%
. 0% Cultura / historia 4%

+8% [ £) RETORNO
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Edad promedio 41 afios

Grado de estudios Universidad

Ocupacioén Empleado de empresa privada
Procedencia Ciudad de México
Acompafado por Pareja

Medio de transporte Auto propio

Motivo Asistir al evento

Ingreso $8.600 a $14.699 (D+)
Gustoé Mdusica de José Alfredo
Evaluaciéon promedio de evento 8.4 (indice de satisfaccion)
Medio por el cual se entero del evento Familiares / amigos

Se hospedara en la ciudad Si

Principal lugar de hospedaje Hotel

Si se hospeda una noche en hotel gastara $1,112.20

Si se regresa a su ciudad de origen gastara $654.38

Experiencia del viaje Valid lo que gasto
Regresara al préoximo evento Si

Direccion General de Planeacion
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K Indicadores de la Actividad Turistica

Festival Internacional José Alfredo Jiménez

2012
K Dolores Hidalgo

J

Direccion General de Planeacion
Perfil Festival José Alfredo Jiménez 2012 Direccién de Informacion y Analisis



N
% ,Estado de

uanajuato

lo que vives, hace Wstovia

Indicadores de la Actividad Turistica

= En esta ocasion el evento se llevo a cabo durante 4 dias.
= La llegada de turistas a hoteles fue de 946 personas durante el periodo del evento.

= El promedio de ocupacién hotelera fue de 53%.

Indicadores de la Actividad Turistica
Dolores Hidalgo

Indicador Edicion 2012
22 al 25 de now.
Llegada de turistas 046
Turistas noche 1154
Ocupacion 5304
Estadia 127
Densidad 505

Fuente: Sedetur - Datatur
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Visitantes y Derrama Econdmica

Visitantes y Derrama Econdmica Estimada
Dolores Hidalgo
22 al 25 de noviembre 2012

Categoria Personas Derrama Econdmica Estimada

Turistas Hoteles 1 a 5* 946 $1,284,006
Familiares o amigos 801 51,108,164
Otros 82 S 150,220

Excursionistas 1,251 S 818,673

Totales 3,080 $3,361,063

Fuente: Datatur-Sectur, Estudio del Perfil del Visitante al Festival 2012.
Turistas en otros: incluye las categorias: Hostal y Casa rentada.
Se considera excursionista al visitante que no pernocta en el destino.

El total de visitantes foraneos al evento se
estima en mas de 3 mil personas, generando una

derrama econdmica de mas de $3.3 millones de
pesos.
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Contacto

- Lic. Roberto W. Cardenas Hernandez,
Director General de Planeacion.
rcardenas@guanajuato.gob.mx

- Lic. Claudia Avalos Betancourt,
Directora de Informacion y Analisis.
cavalosb@guanajuato.gob.mx

- Lic. Irazema Alvarez Pérez,

Jefe de Estadistica e Informacion.
ialvarezp@guanajuato.gob.mx

- Lic. Adriana Jardon Salazar,

Jefe de Investigacion y Andlisis de Mercado.
ajardon@guanajuato.gob.mx

Direccion

Blvd. Vasco de Quiroga # 101, Torre Nissan 82 piso
Col. Los Gavilanes, C.P. 37120, Ledn, Guanajuato
Tel. (477) 10 41 4 00
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