




Estudio cuantitativo 
descriptivo:

• Perfil sociodemográfico
• Plan de viaje
• Satisfacción y lealtad
• Recordación publicitaria
• Gasto y Estadía

Viajeros mayores de 18 
años, que no residan ni 
trabajen en el destino.

Estudio realizado por la SECTUR
en conjunto con una empresa 

proveedora de investigación de 
Mercados.

103 encuestas cara a cara 
a turistas y excursionistas con un 
nivel de confianza de 95% y un 

error de +/- 9.66%

• Hacienda de Jalpa (29%)
• Templo del Señor de la Misericordia (28%)
• Hotel Rincón de la Galera (24%)
• Santuario de Ntra.Señora de Guadalupe (19%)

En:

¿QUÉ?

¿CÓMO?

¿A QUIÉN?

¿CUÁNDO?

¿DÓNDE?

Del 25 de Marzo 2017 al 07 
de Enero de 2018.
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Jalisco 47%
Cd. De México 40% 

Baja California Norte 7%
Nuevo León 7%

León 62%
San Francisco del Rincón 20%

Manuel Doblado 7%
Guanajuato 4%
Yuriria 1%

Estados Unidos 75%
Haití 25%
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Dentro de Guanajuato:
Celaya 40%
San Miguel de Allende 20%
Dolores Hidalgo 20%

Dentro de Guanajuato:
León 50%
Purísima del Rincón 50%



Familia Pareja Amigos

Manuel Doblado 26%
San Francisco del Rincón 22%
Guanajuato  15%

Tomar un tour/recorrido 54%
Probar la gastronomía típica 52%
Visitar museos y/o templos 46%
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Otros Comentarios / Observaciones: Atención al turismo, comida cara, eventos, le parece muy chico el pueblo pero bonito, mejorar la carretera, todo está muy bien, camión para ir a la presa.



Nota: Suma de menciones puede superar el 100%
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Coquitos 29%
Pueblos mágicos 29%
Atracción turística 14%
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Reducción 
de residuos

Consumo de 
productos locales

Ahorro de 
agua

Empleos 
locales

Ahorro de 
Energía



Hospedaje
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A&B
21%

Compras
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ESTABLECIMIENTOS 
DE ALIMENTOS Y 

BEBIDAS

ATRACTIVOS, 
RECREACIÓN, 

DEPORTE

RECINTOS

AUXILIO 
TURÍSTICO
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Fuente: Sectur Guanajuato, Dirección de Información y Análisis, Cierre 2017 

Fuente: Sectur Guanajuato, Dirección de Información y Análisis, Registro 
Estatal de Turismo y Registro Nacional de Turismo, Cierre  2017

Jalpa de Cánovas



ESTABLECIMIENTOS 
DE ALIMENTOS Y 

BEBIDAS

AGENCIAS 
DE VIAJES

ATRACTIVOS, 
RECREACIÓN, 
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ACONTECIMIENTOS 
PROGRAMADOS

TRANSPORTACIÓN

BALNEARIOS 
Y PARQUES 
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Fuente: Sectur Guanajuato, Dirección de Información y Análisis, Cierre 2017 

Fuente: Sectur Guanajuato, Dirección de Información y Análisis, Registro 
Estatal de Turismo y Registro Nacional de Turismo, Cierre  2017

Purísima del Rincón
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