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Metodologia

* Personas asistentes al Festival Internacional de Cine Expresion en Corto 2010, que no sean
originarias de la ciudad en que se levanta la muestra.

* |Interceptar en eventos programados dentro del itinerario del festival tanto en la ciudad de San
Miguel de Allende como en Guanajuato Capital.

« 600 encuestas.
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Calendario

viernes, 23 de julio de 2010 ‘

Teatro Santa Ana, Auditorio Bellas Artes‘

sabado, 24 de julio de 2010 ‘ v Teatro Angela Peralta

Jardin Principal, Auditorio Bellas Artes y‘

domingo, 25 de julio de 2010 ‘ Teatro Angela Peralta

miércoles, 28 de julio de 2010 ” Auditorio del Estado y Teatro Principal |

jueves, 29 de julio de 2010 ” Auditorio del Estado y Teatro Principal |

viernes, 30 de julio de 2010 ” Auditorio del Estado y Teatro Principal |

sabado, 31 de julio de 2010 ” Auditorio del Estado |

Nota: La informacién es Unicamente de 2010, ya que no se
cuenta con la de 2009.
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Teatro Judarez
Teatro Principal
Teatro Cervantes

Auditorio del
Estado

Plaza San Roque

Lugares de Levantamiento

2010
Bellas Artes Bellas artes

Teatro Principal

MM Cinemas

Auditorio del
Estado

Teatro Angela Teatro Angela Peralta

Peralta Teatro Santa Ana

Teatro Santa Ana Jardin Principal

Museo de la
Ciudad

Galeria Kunsthaus

Plaza San Roque

Nota: MM Cinemas no aparece en la tabla anterior ya que no se
registraba suficiente afluencia en la sede.
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Objetivos
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Festival Internacional de Cine
Expresion en Corto 2010

El Festival Internacional de Cine Expresion en Corto 2010 se celebrd del 23 de julio al
1 de agosto del 2010 en las ciudades de San Miguel de Allende y Guanajuato Capital.

En esta edicidn del festival, tomando en cuenta el marco del afio del Centenario de la
Revolucion y Bicentenario de la Independencia, se presento el tema “Libertad” en base
al lema: “La primer batalla por la libertad, es contra uno mismo”. Ademas, se presento
al pais Argentina como el invitado de honor de esta edicion 2010.

Expresion en Corto 2010 logré captar la atencion de los cinéfilos del pais y el
extranjero, ofreciendo ademas de la presentacion de cortometrajes, espectaculos
diversos como: homenajes, conferencias, un rally universitario y conciertos, asi como
mesas redondas Yy reuniones con personalidades de la industria nacional e
internacional del cine.

o oY 'é ® FESTIVAL INTERNACIONAL DE CINE
* eXI)I'%l Ilgmm 23 JULIO -1 AGOSTO, 2010 SAN MIGUEL DE ALLENDE+GUANAJUATO, MEXICO
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CONVOCATORIA: SEGUNDO

UNIVERSITARIO
RALLY Soresignscort,
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http://www.expresionencorto.com/index.php?option=com_content&view=article&id=74&lang=es
http://www.expresionencorto.com/index.php?option=com_content&view=article&id=73&lang=es
http://www.expresionencorto.com/index.php?option=com_content&view=article&id=101&lang=es

PERFIL DEL
VISITANTE

FESTIVAL INTERNACIONAL DE CINE

expresionscorto
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Sexo

| En -
Sexo del Encuestado En este evento hubo un equilibrio

entre hombres (52%) y mujeres

(48%)
Hombres Mujeres expresionscorto
2009
) )
52% 48% Hombres 50%

Mujeres 50%
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Datos demograficos

Edad promedio del visitante: 2009
30 anos Edad promedio
San Miguel de Allende: 34 afnos 28 anos

Guanajuato: 27 afos
Edad del encuestado

Mas de 60 aios 1%

De58a60afios 1%

De 53 a 57 afios 3%

De 48 a 52 afios 5% 83% se encuentran

De 43 a 47 afios 8% entre 18 y 42 aiios.

De 38 a 42 afios 7%

De 33 a 37 afios 8%

De 28 a 32 afios 15%

De 23 a 27 afios 23%

De 18 a 22 afios 30%
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La escolaridad de los
visitantes al Festival
Internacional de Cine
Expresiéon en Corto se
concentra en su mayoria
en Universidad y Posgrado

UNIVERSIDAD: 62%
POSGRADO: 17%
PREPARATORIA: 12%
SECUNDARIA: 3%

2009
Universidad 48%
Preparatoria 17%




Ocupacion e Ingresos

Las principales actividades que
realizan los visitantes del Festival
Internacional de Cine Expresion en
Corto:

Estudiantes (35%)
Empleado de empresa privada (28%)
Trabaja por su cuenta (11%)

De acuerdo a los rangos de ingresos
familiares mensuales, detectamos el
NSE de los visitantes:

Rango de Ingresos

Porcentaj
e

C+ $36,7000-589,099 10%

D+ $7,100-$12,199 25%

E $0-$2,799 5%

2009
NSE Dy C ($11,600 a
$34,999 - $2,700 a
$6799) 65%
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Lugar de Origen

A nivel estatal, los visitantes mas
frecuentes son originarios de:
LEON 37%

CELAYA 28%

IRAPUATO 15%

GUANAJUATO 4%

Otras 16%

ESTATAL 35%

2009
NACIONAL 59%
INTERNACIONAL 6%

|

¢ De qué ciudad nos visita?

1 33% Estatal
- m Nacional
B [nternacional

4%

A nivel nacional, los visitantes mas
frecuentes son originarios de:

MEXICO DF 36%
QUERETARO  12%
EDO. DE MEXICO 10%
JALISCO 9%
Otras 33%

s

A nivel internacional, los visitantes
mas frecuentes son originarios de:

E.UA 44%
ESPANA 16%
FRANCIA 12%
Otros paises con una mencioén:
Honduras Colombia
Venezuela Kuwait
Chile El Salvador
Brasil
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http://www.kikediaz.com/pi/pigto.html

Motivo de Visita a la ciudad

dos (33%) tres
veces (20%)

:Es la primera vez que visita la ciudad? ¢ Es la primera vez que visita el Festival
Internacional de Cine Expresion en Corto?
Si
22%
0 No Si
No 42% 58%

78%
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FESTIV

. . . ol ‘ 1
¢El Festival Internacional de Cine N ’ ’M‘L
Expresion en Corto es la principal razon & D

de su visita? R

o

Si 74% ¢ Descanso / Vacaciones
|
68% N Visita a familiares /
e Visita a familiares
9 A) Amigos
2009 9% e Estudios
Si 67%
No 33%
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Diferencias entre ediciones del

festival
Se les consulto a las 249 personas que ya habian 2009
. . Si 51%
visitado el evento, si encontraron algo nuevo o Mo S

diferente; 52% de los encuestados contestaron Nosabe 7%

que S|y mencionaron los siguientes aspectos:

>

FESTIVAL INTERNACIONAL DE CINE

MAS GENTE 8% expresionscorto
DIFERENTE ORGANIZADOR 6%

CADA VEZ ES MEJOR 5%
OTROS 54%

Total de respuestas: 129.
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Evaluacion del Festival
Internacional de Cine Expresion
en Corto 2010
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Evaluacion del evento

Organizacion de las... 37% 6%
Horarios de las... 42% 7%
Organizacion de los. .. 45% 8%1
Organizacion en general 44% 4%
Presentacion de la... 32% 13% 2
Calidad de los... 30% 3%
Ayuda por parte de los... 37% 8%y
Informacion de la... 35% 10%15y
Nivel de afluencia en los... 40% 6%y
Imagen del Festival 25% 5%

m Excelente = Muy bien = Bien = Mal = Muy mal = Pésimo
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Evaluacion del evento
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Aspectos del festival

2009
Proyecciones 31%
Todo 12%
Peter Greenaway 4%

Cortometrajes La Musica Conferencias Todo
Lo que mas Proyecciones Magistrales
gusto Largometrajes

El 88% contesto esta pregunta.
De los que si respondieron, el otro 57% se divide en 91menciones diferentes.

Lo que menos

gusto
2009 Falta de Falta de Clima
Poca Inf i6n 4% . . s 'z
c;)r;n?z:;rgr?uon 3% Organlzaclon Informacidn A1 46% no hubo nada que le desagradara.
Largas Filas 2% 38% de las respuestas se divide en 80 aspectos
Direccidon General de Planeacion diferentes.

Direccion de Informacion y Analisis


http://www.google.com.mx/imgres?imgurl=http://2.bp.blogspot.com/_Hos0XKRWeAA/SW_PRGJI-GI/AAAAAAAAAAM/Yd4U782DkOM/s400/logo_cine_camara.jpg&imgrefurl=http://0films.blogspot.com/2009/01/zero-films.html&usg=__ZcGqYMK7MrbzyYCbVgwMaixUcjc=&h=232&w=240&sz=7&hl=es&start=6&um=1&itbs=1&tbnid=2tDc6FgG94KovM:&tbnh=106&tbnw=110&prev=/images?q=camara+de+cine&um=1&hl=es&sa=X&rlz=1W1SUNC_es&tbs=isch:1
http://www.google.com.mx/imgres?imgurl=http://2.bp.blogspot.com/_naQnVX2CF-M/TALVu2au_QI/AAAAAAAAALM/9d2cZ755380/s640/notas+musicales.jpg&imgrefurl=http://lacajadeanbairo.blogspot.com/2010_05_30_archive.html&usg=__dACU5gUSQcJYRaNfbTA7SoOlN3g=&h=317&w=450&sz=32&hl=es&start=1&um=1&itbs=1&tbnid=IkfS3NRXMOsVJM:&tbnh=89&tbnw=127&prev=/images?q=notas+musicales&um=1&hl=es&sa=X&rlz=1W1SUNC_es&ndsp=20&tbs=isch:1
http://www.google.es/imgres?imgurl=http://www.everyoneweb.es/WA/DataFilesetolcanin/informacion.gif&imgrefurl=http://www.everyoneweb.es/etolcanin/&usg=__w1pXLoxfZ6bJ4AZ5eg7uJHvXtE0=&h=491&w=491&sz=5&hl=es&start=2&um=1&itbs=1&tbnid=OJOqcjsMoHUImM:&tbnh=130&tbnw=130&prev=/images?q=informacion&um=1&hl=es&sa=N&rlz=1T4SUNC_esMX373MX374&tbs=isch:1
http://www.google.es/imgres?imgurl=http://mariadelajuana.com/tienda/images/Control de clima.jpg&imgrefurl=http://mariadelajuana.com/tienda/index.php?cPath=86_22&usg=__99hpku7xvutPBrhXm4IiYjwNeO8=&h=230&w=230&sz=8&hl=es&start=5&um=1&itbs=1&tbnid=rFJacbw2WGITdM:&tbnh=108&tbnw=108&prev=/images?q=clima&um=1&hl=es&rlz=1T4SUNC_esMX373MX374&tbs=isch:1
http://www.google.es/imgres?imgurl=http://www.hsj.gob.pe/web1/UGC/imagenes/organizacion_calidad.jpg&imgrefurl=http://www.hsj.gob.pe/web1/UGC/principal.html&usg=__P-wM75Tsjka8IaBZp2XLwCTSV0k=&h=380&w=380&sz=19&hl=es&start=9&um=1&itbs=1&tbnid=lJsKNUp-0U0EnM:&tbnh=123&tbnw=123&prev=/images?q=organizacion&um=1&hl=es&rlz=1T4SUNC_esMX373MX374&tbs=isch:1
http://www.google.com.mx/imgres?imgurl=http://api.ning.com/files/DfboNflGaVHB4qfQzs7grIxKxM9m00mschzceeW3hCyrqJO5ejJ75WEdKg13DCmU0GWzwUsNQOamDkb1GizzrxO14plFcoc0/conferencista.jpg&imgrefurl=http://www.dircomsocial.com/profile/ClaudioLANUS&usg=__JUrHyY5ALJvO4yCryneNTkrMKmw=&h=433&w=400&sz=28&hl=es&start=3&um=1&itbs=1&tbnid=U7GRedQspP2zGM:&tbnh=126&tbnw=116&prev=/images?q=conferencista&um=1&hl=es&sa=N&rlz=1W1SUNC_es&tbs=isch:1

Aspectos del festival

2009
Mas Organizacién 4%
Mas Informacion 3%
Mas Conferencias 2%

Mas Mas Informacion Mayor Duracion
Publicidad

El 60% contesto la pregunta.
El 40% contestd que no le agregaria nada.
De quienes si respondieron, el otro 70% se divide en 92 menciones diferentes.

El 90% contestd que no le quitaria nada
El resto (8.3%) se divide en 41 aspectos
diferentes.

Qué quitaria

2009 " Eventos en la :
Empleados sin Voluntad 1% Trato Elitista ~ La lluvia
Menes Gejite I (4 menciones) manana (3 menciones)

(3 menciones)
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http://www.google.es/imgres?imgurl=http://www.sargantanarestaurant.com/imagenes/iconos/calendario.png&imgrefurl=http://www.sargantanarestaurant.com/actividades.htm&usg=__FiCsWJkpKcUIENB5NcjWsjLax5w=&h=298&w=300&sz=39&hl=es&start=9&um=1&itbs=1&tbnid=LlBMuZcBjDF42M:&tbnh=115&tbnw=116&prev=/images?q=calendario&um=1&hl=es&rlz=1T4SUNC_esMX373MX374&tbs=isch:1
http://www.google.es/imgres?imgurl=http://www.interhumor.com/wp-content/uploads/2010/02/rich_poor-706724.jpg&imgrefurl=http://www.interhumor.com/2010/02/19/diferencias-entre-ricos-y-pobres/&usg=__-g7cYhlEa_K6bpDi4aM7bk2LxDs=&h=280&w=400&sz=11&hl=es&start=8&um=1&itbs=1&tbnid=95Nyo5B1p7Sz8M:&tbnh=87&tbnw=124&prev=/images?q=rico+pobre&um=1&hl=es&rlz=1T4SUNC_esMX373MX374&tbs=isch:1
http://www.google.es/imgres?imgurl=http://1.bp.blogspot.com/_MPkak2d4A70/S0Z7dr_yX4I/AAAAAAAACyY/37iHB_fnuTE/s320/-despertador.jpg&imgrefurl=http://vexovigo.blogspot.com/2010_01_01_archive.html&usg=__I-EhGZO1kdOI8Twl88VZFVecoIU=&h=248&w=200&sz=17&hl=es&start=11&um=1&itbs=1&tbnid=YFRdub1v_vN_cM:&tbnh=111&tbnw=90&prev=/images?q=despertador&um=1&hl=es&rlz=1T4SUNC_esMX373MX374&tbs=isch:1
http://www.google.es/imgres?imgurl=http://educacion2.com/wp-content/uploads/lluvia.jpg&imgrefurl=http://educacion2.com/2982/cuento-la-aventura-del-agua/&usg=__Yoa7GHjO8yZuzWSJBYQSFWHGt_g=&h=400&w=533&sz=8&hl=es&start=9&um=1&itbs=1&tbnid=kW9VHA1gAobKlM:&tbnh=99&tbnw=132&prev=/images?q=lluvia&um=1&hl=es&sa=N&rlz=1T4SUNC_esMX373MX374&ndsp=20&tbs=isch:1
http://www.google.com.mx/imgres?imgurl=http://cuitzilart.files.wordpress.com/2009/04/expresionencorto.jpg&imgrefurl=http://cuitzilart.wordpress.com/2009/04/14/festival-expresion-en-corto/&usg=__w8kuf7nCVpSub2jM2Usu_e7JNug=&h=607&w=599&sz=37&hl=es&start=1&um=1&itbs=1&tbnid=bLkR_-d2-QNiMM:&tbnh=136&tbnw=134&prev=/images?q=expresion+en+corto&um=1&hl=es&rlz=1W1SUNC_es&tbs=isch:1

Medios Publicitarios a los que tiene
mayor exposicion

¢ A qué medio tiene mayor
exposicion?

Otro 12%
Revistas | M2%

Espectaculares W3%

Prensa | 94%
Radio |M7%
Television | Fmmp23%

Internet _M
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http://www.google.es/imgres?imgurl=http://ixtepec.unistmo.edu.mx/revistas.jpg&imgrefurl=http://ixtepec.unistmo.edu.mx/consultaP.htm&usg=__Vxwx3iNPm9xGEzy7zM-TNRWxO_0=&h=300&w=313&sz=26&hl=es&start=4&um=1&itbs=1&tbnid=PTHBD0BNoDEdQM:&tbnh=112&tbnw=117&prev=/images?q=revistas&um=1&hl=es&sa=G&rlz=1T4SUNC_esMX373MX374&tbs=isch:1
http://www.google.es/imgres?imgurl=http://villena.org/files/2008/06/periodicos.jpg&imgrefurl=http://monalisa.villena.org/2008/06/07/los-periodicos-en-formato-papel-desapareceran-en-10-anos/&usg=__gHvuho5TadYj0H4qgiFizLHkc-k=&h=266&w=283&sz=18&hl=es&start=2&um=1&itbs=1&tbnid=h1FYLJwAzh6MYM:&tbnh=107&tbnw=114&prev=/images?q=periodicos&um=1&hl=es&rlz=1T4SUNC_esMX373MX374&tbs=isch:1
http://www.google.es/imgres?imgurl=http://wifinetnews.com/images/reciva_net_radio.jpg&imgrefurl=http://wifinetnews.com/archives/2004/04/&usg=__YO2WoP3AknvqAIfgqcOAc56mVSw=&h=480&w=720&sz=151&hl=es&start=15&um=1&itbs=1&tbnid=lek5Pp7B_G7PeM:&tbnh=93&tbnw=140&prev=/images?q=radio&um=1&hl=es&rlz=1T4SUNC_esMX373MX374&tbs=isch:1
http://www.google.es/imgres?imgurl=http://bambino.blogia.com/upload/20090421140727-television.jpg&imgrefurl=http://bambino.blogia.com/2009/abril.php&usg=__yj5p4FBzhS6OuqGGfUT2esRBwRc=&h=380&w=308&sz=46&hl=es&start=7&um=1&itbs=1&tbnid=vh_8YL_Oy1437M:&tbnh=123&tbnw=100&prev=/images?q=television&um=1&hl=es&rlz=1T4SUNC_esMX373MX374&tbs=isch:1
http://www.google.es/imgres?imgurl=http://grupogeek.com/wp-content/uploads/2009/04/firefox-vs-internet-explorer.jpg&imgrefurl=http://grupogeek.com/tag/firefox/&usg=__e1kP0bwvX1GhKcBf7rn-JuPy-gE=&h=290&w=300&sz=25&hl=es&start=17&um=1&itbs=1&tbnid=KWHQ--y60IvEqM:&tbnh=112&tbnw=116&prev=/images?q=internet&um=1&hl=es&rlz=1T4SUNC_esMX373MX374&tbs=isch:1

Medios Publicitarios favoritos

=

Internet
60% EL UNIVERSAL commx
Otros
‘ Otros
Television
23%
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http://images.google.com.mx/imgres?imgurl=http://events.venturebeat.com/gamesbeat2010/files/2010/01/facebook-logo.jpg&imgrefurl=http://events.venturebeat.com/gamesbeat2010/&usg=__H-dhnCabhrbpJ4L7jk0qK2JzDUA=&h=301&w=800&sz=79&hl=es&start=1&um=1&itbs=1&tbnid=zJxMgbsojbq3jM:&tbnh=54&tbnw=143&prev=/images?q=facebook+logo&um=1&hl=es&tbs=isch:1
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http://images.google.com.mx/imgres?imgurl=http://3.bp.blogspot.com/_SsLeYLUY0d8/RtS9pQbDhRI/AAAAAAAAACk/IROezZSZ1Xk/s400/azteca.JPG&imgrefurl=http://agarrala.blogspot.com/2007/08/ve-azteca-7-y-azteca-trece-en-linea.html&usg=__L6i023UHdXJ78Y-YfxhKFVc7Lt4=&h=202&w=231&sz=7&hl=es&start=3&um=1&itbs=1&tbnid=yfiFJuos4IhHeM:&tbnh=94&tbnw=108&prev=/images?q=logo+azteca+13&um=1&hl=es&tbs=isch:1
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http://www.google.es/imgres?imgurl=http://www.blogzilla.es/wp-content/uploads/youtube-logo.png&imgrefurl=http://www.blogzilla.es/la-extincion-de-los-dinosaurios-puede-no-deberse-a-los-asteroides/&usg=__nZe3Zl3xAs6aPu-r5bBa6TdTv1c=&h=424&w=640&sz=191&hl=es&start=4&um=1&itbs=1&tbnid=NLKLllaxCevhfM:&tbnh=91&tbnw=137&prev=/images?q=youtube&um=1&hl=es&rlz=1T4SUNC_esMX373MX374&tbs=isch:1
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http://www.eluniversal.com.mx/noticias.html

Medios Publicitarios que tienen
mayor exposicion

Otros
Radio '

0
7% 94.7 fm
Periodico AM
‘ Periodico El financiero
Periodico Reforma
Prensa Milenio
4% Otros
‘ CINEMANIA Otros 34%
Revistas Revistas de
2% Turismo
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Medios por los que se entero del
evento

¢, De qué manera se enter6 del evento?

Boletin Electronico  |®.7% s
cine | .8%
Revistas 1.7% Ezgzzﬁculares EZ:
Invitacion de los Organizadores e

Prensa

Radio

Folletos

TV

Otro
Espectaculares
Amigos

Internet / Pagina web 26.0%

Direccion General de Planeacién
Direccion de Informacion y Analisis


http://www.google.es/imgres?imgurl=http://villena.org/files/2008/06/periodicos.jpg&imgrefurl=http://monalisa.villena.org/2008/06/07/los-periodicos-en-formato-papel-desapareceran-en-10-anos/&usg=__gHvuho5TadYj0H4qgiFizLHkc-k=&h=266&w=283&sz=18&hl=es&start=2&um=1&itbs=1&tbnid=h1FYLJwAzh6MYM:&tbnh=107&tbnw=114&prev=/images?q=periodicos&um=1&hl=es&rlz=1T4SUNC_esMX373MX374&tbs=isch:1

Promedio de estadia por tipo de
visitante y tipo de hospedaje
Familiares/ Amigos Depto. / Casa Rentada
6.06dias 9.03 dias

Hostal / Posada % % DEP;O- / _Casa
3.67 dias ropia
ﬁ a 5.63 dias

Hotel é ﬁ Excursionista
1.77 dias 10.68 Horas

4 2009 )
HOTEL 1.83D
FAMILIARES 419D
4.02 dias 2.18 dias CASA PROPIA 3.49D
PROMEDIO SIGUIENDO HOSTAL 2.07D
DE ESTADIA EL EVENTO QZASA RENTADA 3.48D Y
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Lugar de hospedaje y sus caracteristicas

El 19% de los encuestados se clasifico como Excursionista.
El 81% de los visitantes fue clasificado como Turista.

16%
El 81%

(En qué ciudad?

Atotonilco

San Joseé lturbide
Comonfort
Celaya

Allende

Silao

Ledn
Guanajuato

31%
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Lugar de hospedaje y sus caracteristicas

¢(En donde se hospedara?

45%
24%
15%
8% 1%
1%
> ) > > @ Q
\2\0\?) Q,O %‘bb &%6 \QQ\ 0\3
\?‘ \Qo (b\q’ %@Q
@ L F &
W™ e
<(’b K‘\\'O Q)(\
S
@ R\
> Ny
& <

En el 2009:

38% Hotel

31% Familiares/amigos
23% Hostal/Posada

20% hotel cuatro estrellas
10% hotel de tres estrellas
9% hotel de cinco estrellas

58% no recuerda cuantas estrellas.
El 3% restante se divide entre 1y 2 estrellas
y gran turismo.

El 62% de los visitantes que se hospedaron en hotel, hicieron reservacion
previamente y la mayoria lo hicieron via telefénica (70% de los casos)
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Movilidad del visitante

0 L] L] r
El 37% de los visitantes comentd ;Usted (ESTUVO/ESTARA) en otra ciudad
que estuvo o iba a estar en otra u del estado que no sea su ciudad de

otras ciudades del estado. origen?
Se mencionaron en promedio Si 2009

SI - 24%

1.2 destinos y nombraron las 379% NO 76%
ciudades de: No

63%

47%

25%

21%

0 ‘ : Esta pregunta es de respuestas multiples por
17% lo que el total de respuestas supera el 100%
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Tamaio de Grupo y medio de
transporte utilizado

Medio de transporte utilizado

Solo

* 19%

acompanado?

« 81%

¢ Viaja usted solo o

: ~ 0
De los encuestados que contestaron venir acompanados, un 37%
L] [ L] L] ] o L] /4

dijo asistir con sus amigos, mientras que otro 34% mencioné que se

~ s : , 0
acompaiiaba de familiares como primos, tios y hermanos. Un 17% -
menciond que lo acompanaba su pareja.

Direccidon General de Planeacion
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Tamaio de Grupo y medio de
transporte utilizado

Las personas que lo acompaiian son...

o i g 2009
Grupo de viaje |#-8% Micos sy —
PAREJA 33% 0
Compaiieros de la escuela -4-7% E AMIJLI S (7 2{3';

Hijos | ERD4.7%

Tres personas

Comparieros del trabajo ao.0% 17%

Pareja -17.2%
Familia (primos, tios, ... yz3.8%

Amigos —36.9%
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| Cuat sonas |
0
|

\/
| Cinco personas o mas |
22%




Tamano de Grupo

Se detectaron 10 casos en los que el
entrevistado se acompanaba de grupos
mayores a 20 personas.
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Restaurantes
Atractivos de la ciudad
Limpieza

Seguridad

Vialidad
Estacionamientos

Hospedaje

m Excelente

Evaluacion de la ciudad

35% 3%1

18% 1°

29% 8%

3% 1%k

%

16%

41%

3%1

= Muy Bien ~ Bien = Mal mMuyMal mPésimo

Direccion General de Planeacién
Direccion de Informacion y Analisis



Evaluacion de la ciudad

Evaluacion de la Ciudad

©
(e}
©
D

. : 338
8.0 8.7 8.4 . / 8.6
. A

6.9
6.0 —e—San Miguel de Allende

-~ Guanajuato
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GASTO DEL
VISITANTE
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Analisis de gasto de excursionista

Artesanias Souvenir/ Compra
Alimentos Esparcimiento/ Diversion
Bebidas
Excursionista 2009
Gasto diario : $901.00
$ 1,099.04 Transporte local

Direccion General de Planeacién
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Analisis de gasto de turista por tipo
de hospedaje

Hospedaje Alimentos

Esparcimiento/ Diversion  Souvenir/ Compra

Artesanias Entradas a eventos

_ 2009
Turista que se l $1,672.00 I
hospeda en Hotel

Gasto diario : Bebidas Transporte local
$1,150.48
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Analisis de gasto de turista por tipo
de hospedaje

Hospedaje Alimentos
Artesanias Esparcimiento/ Diversion
Bebidas Entradas a eventos
Turista que se
hospeda en AL
Hostal /Posada >918..00 Souvenir/ Compra Transporte local
Gasto diario :
$ 664.97

Direccion General de Planeacién
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Analisis de gasto de turista por tipo
de hospedaje

Alimentos Artesanias

Esparcimiento/ Diversion Souvenir/ Compra

Bebidas Entradas a eventos
Turista que se
hospeda con l 56283%0 I
Familiares/ Amigos ' Transporte local Hospedaje
Gasto diario :
$442.13

Direccion General de Planeacién
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Analisis de gasto de turista por tipo
de hospedaje

Alimentos Artesanias

Souvenir/ Compra Esparcimiento/ Diversion

Entradas a eventos Bebidas
Turista que se 2009
hospeda en Depto./ § 556.00
casa propia Transporte local Hospedaje
Gasto diario :
$ 590.96
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Analisis de gasto de turista por tipo

de hospedaje

Hospedaje

Artesanias

Transporte local

Turista que se 2005
hospeda en Depto. / $825.00
casa rentada Entradas a eventos

Gasto diario :
$ 748.07

Direccion General de Planeacién
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Alimentos

Souvenir/ Compra

Bebidas



Analisis de gasto por visitante

Hospedaje Alimentos
$332.44 $167.95
Souvenir/ Compra Artesanias

$151.00 $152.30

Esparcimiento/ Diversion Entradas a eventos

$111.76 $84.42
Visitante en San
Miguel de Allende
Gasto diario : Bebidas

Transporte local
$40.64

$1,115.54 $75.03

Direccion General de Planeacién
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Analisis de gasto por visitante

Hospedaje Alimentos
$323.80 $151.42
Artesanias Souvenir/ Compra
$101.69 $94.72

Esparcimiento/ Diversion ~ Entradas a eventos

$92.06 $72.15
Visitante en
Guanajuato
Gasto diario : .
$936.97 Bebidas Transporte local
$63.58 $37.54

Direccion General de Planeacién
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Gasto promedio diario por persona
(concentrado)

GASTO PROMEDIO DIARIO POR PERSONA

Turista por tipo de hospedaje Por ciudad
RUBRO Hotal Hostall | Familiares/ | Dpto./ Casa | Dpto./Casa | Excursionista | San Miguel Guandjucto

Posada Amigos propia rentada de Allende
Gasto Total $1150.48 = $664.97 | $44213 | $590.96 | $748.07 | $1,099.04 | $1,11554 | $936.97
Hospedaje 34% 2% 1§ - 1§ - 8% | 9§ - 30% 35%
Alimentos 17% 18% 24% 22% 16% 18% 15% 16%
Souvenir del evento 1% 6% 14% 18% 8% 19% 14% 10%
Entradas a eventos 7% 9% 11% 12% 7% 14% 8% 8%
Transporte local 3% 4% 6% 6% 8% 6% 4% 4%
Artesanias 1% 15% 17% 19% 9% 21% 14% 11%
Esparcimiento/Diversion |~ 11% 12% 16% 14% 8% 14% 10% 10%
Bebidas 6% 1% 12% 8% 5% 8% 7% 7%
Total % 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
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Valoracion del evento

Usted considera que su experiencia
en este evento...

Valio menos de lo 3%
que gasto
Valié mas de lo que 15%
gasto

Valié lo que gasto
2009 83%

VALIO LO QUE GASTO 91%
VALIO MAS DE LO QUE GASTO 7%
VALIO MENOS DE LO QUE GASTO 2%
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Regreso al proximo Festival
Internacional Expresion en Corto

Gusto por el evento  25% Porque es muy lejos 21%  Sitiene tiempo 25%
Gusto por el cine 15% No lo tiene planeado 15%  Depende de cuestiones
Gusto por la ciudad  10% Otros 64%  personales 25%
Calidad del evento 4% Otros 50%
Porque es interesante 4%
Promocion a la cultura 3% 2009
Otros 40% S| 66%

NO 10%

NO SABE 24%
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Festejos de la Expo Guanajuato
Bicentenario

¢ Ha visitado usted la Expo Guanajuato
Bicentenario?

Si
10%
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VISITANTE
PROMEDIO
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Perfil del visitante a San Miguel de
Allende

Fabian tiene 34 afnos, es egresado de universidad y empleado
de una empresa privada. Su ingreso familiar mensual se
encuentra en un rango de $12,200 hasta $36,699 pesos.

Es un visitante nacional proveniente del D.F. que se hospedd
en hotel y se enteré del evento por la pagina web.

Su principal razén de visita a la ciudad es el Festival
Internacional de Cine Expresién en Corto 2010, aungque ya ha
estado en San Miguel de Allende con anterioridad. Ha venido
al evento en 2 ocasiones en afos pasados.

Viajo acompafado por su pareja y utilizé su automovil como

medio de transporte para llegar a la ciudad.

En promedio pasara 2 dias siguiendo al evento.

Si se queda a dormir gastara en promedio S 1,115 pesos por dia y por persona.

En general evalla la organizacién y el evento con calificaciones de muy bien a bien.

Tiene pensado asistir a los eventos de la Expo Guanajuato Bicentenario 2010.

Lo que mas le gustd del evento fueron los cortometrajes y lo que menos fue la falta de
organizacion.

Considera que su experiencia en el viaje valié lo que gasté y piensa regresar al evento el préoximo
ano.

Otorgoé calificaciones de muy bien a bien en la mayoria de los aspectos evaluados de la ciudad, sin
embargo en vialidad y en estacionamientos la calificacién fue de maly muy mal respectivamente.
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Perfil del visitante a Guanajuato
Capital

Orlando tiene 27 afos y su ultimo grado de estudios es
universidad. Es empleado de una empresa privada y su
ingreso familiar mensual se encuentra en un rango de
$12,200 hasta $36,699 pesos.

Es un visitante nacional, proveniente del D.F se hospeda en
hotel y se enteré del evento por medio de la pagina web.

Su principal razén de visita a la ciudad es la Festival

Internacional de Cine Expresién en Corto 2010, aunque ya ha

estado en Guanajuato con anterioridad. Es la primera vez que
visita el evento.
Viajé acompafado por 2 personas, su pareja y un primo vy

utilizé el automaévil como medio de transporte para llegar a la

ciudad.

En promedio pasara 2 dias siguiendo al evento.

Si se queda a dormir gastara en promedio $937 pesos por dia y por persona.

En general, evalUa la organizacién y el evento de muy bien a bien .

Tiene pensado asistir a los eventos de la Expo Guanajuato Bicentenario 2010.

Lo que mas le gusto del evento fueron los cortometrajes. En general, nada le disgusto del evento.
Considera que su experiencia en el viaje valio lo que gastd y piensa regresar al evento el préximo afio.

Otorgo calificaciones de muy bien a bien en la mayoria de los aspectos evaluados de la ciudad. En el
caso de vialidad y estacionamiento las evalué como malas.
Direccion General de Planeacién
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INDICADORES
DE LA
ACTIVIDAD
TURISTICA
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2009:

Indicadores en Hoteles

Los hoteles de los dos destinos recibieron una llegada de turistas cercana a 20
mil personas durante el periodo del evento, 15% mas que en 2009.

El promedio de ocupacion 2010 de 70% fue 3 puntos porcentuales superior al de
2009.

Festival Expresion en Corto 2010

San Miguel de Allende y Guanajuato

San Miguel de G iLat
Allende S ll‘_a"ajlua ° . Total 2 destinos

23-27 de julio jufto - % agosto
Llegada de turistas 4,915 14,662 19,577
Turistas Noche 9,485 25,072 34,558
Ocupacion 58% 77% 70%
Estadia 1.93 1.71 1.77
Llegada de turistas 4,623 12,451 17,075
Turistas Noche 8,512 22,778 31,290
Ocupacion 55% 74% 67%
Estadia 1.84 1.83 1.83

Fuente: Sedetur - Datatur
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Ocupacion Hotelera

e La semana en la que se llevo a cabo el Festival, la ocupacion hotelera tuvo una
contribucion marginal de mas de 12 puntos con respecto a semanas
anteriores.

e Con relacion a la misma semana de 2009 tuvo un incremento de 4 puntos
porcentuales.

San Miguel de Allende

56

52
; 7/\. 48
, 5 \4‘|

32/44 46 47 — 37 =010

40 2009

32
27

5-11 jul [2- 18 jul [9-25 jul  26jul - lago  2-8 ago 9-15ago  16--22 ago

Fuente: Datatur
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Ocupacion Hotelera

La semana en la que se llevo a cabo el Festival, la ocupacion hotelera tuvo una
contribucion marginal de 7 puntos con respecto a la semana anterior.

Con relacion a la misma semana de 2009 tuvo un incremento de 6 puntos
porcentuales.

Guanajuato Capital

72

==2010
2009

5-11 jul 12- 18 jul 19-25 jul  26jul - lago 2-8 ago 9-15 ago 16--22 ago

Fuente: Datatur



Visitantes y Derrama Economica

Visitantes y Derrama EconOmica Estimada

San Miguel de Allende y Guanajuato Capital
23 dejulio al 1 de agosto 2010

Derrama
Categoria Econdmica
Total en personas Estimada
Turistas en Hotel 1 a 5* y campamentos 19,577 $39,816,102
Turistas en otros establecimientos comerciales 10,796 $40,741,380
Turistas en establecimientos no comerciales 13,976 $42,616,720
Excursionistas 10,857 $9,356,460
Totales 55,206 $132,530,663

Fuente: Datatur-Sectur, Banco de México, Estudio del Perfil del Visitante al Festival 2010.

Turistas en otros establecimientos comerciales incluye las categorias: Hostal/Posada y Casa rentada.
Turistas en establecimientos no comerciales incluye las categorias: Casa propia y Familiares y amigos.
Se considera excursionista al visitante que no pernocta en el destino.



INCIDENCIAS

Direccion General de Planeacién
Direccion de Informacion y Analisis



Incidencia de visitantes locales

22%

78%

m Locales
® Foraneos
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Incidencia de visitantes locales

Se les consulto a los visitantes locales cual es su colonia de residencia
y se obtuvo la siguiente informacion:

CAS PORCENT CASO PORCENTA

COLONIA oS AJE COLONIA S JE
Col. Centro 29 33% Zona Centro |6 | 8%
San Antonio I 3% Marfil I 12%
San Rafael 7 8% Cerro del Cuarto 5 6%
La luz 6 7% Pastita 5 6%
Guadalupe 4 5% San Javier 4 4%
Bellavista 3 3% Santa Fe 4 4%
Los Frailes 2 2% Noria Alta 4 4%
Olimpo 2 2% Pueblito de Rocha 2 2%
Independencia 2 2% Mineral de Ia

Allende 2 2% Haciend 2 - .2%
Mas otras 16 colonias mencionadas aMas otras 32 colonias mencionadas
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COMENTARIOS
GENERALES
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Se recibieron comentarios de parte de los encuestados sobre los siguientes aspectos:

# En general, se detecté muy buena aceptaciéon del evento en ambas ciudades,
tanto de parte de los visitantes locales como los foraneos.

# Se recibieron buenos comentarios respecto a la imagen del festival

pues se le asocia con el afio del bicentenario.

# Algunos visitantes de otros estados, comentaron que hace falta mas difusién del
evento pues no estaban enterados del mismo.

# En San Miguel de Allende estaba muy retirado el centro de atencidn a invitados.
# Se recibié un par de quejas sobre la atencidn recibida de parte de las personas
del equipo organizador.

# Algunos asistentes comentaron que percibian menor afluencia en comparacién
con ediciones pasadas.

# Se detectaron casos en que los visitantes seguian el evento por dos o mas dias,
sin embargo se hospedaron en otra ciudad.

* Percepciones aisladas de los visitantes
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dracticamente todo el fin de semana en $an Miguel de Allende hubo lluvia, es posible que la falta de
ifluencia registrada haya recaido en este factor.

Debido a las lluvias, desde el primer dia del festival en $an Miguel de Allende, se reprogramaron
ilgunas actividades y otras se cancelaron.

Algunos visitantes comentaron que no les perecia adecuado que hubieran eventos simultaneos,
dorque se perderian de alguno.

e registraron cambios de aforos para las presentaciones de los cortos.

e recibieron algunas recomendaciones sobre la disposicion de transporte para trasladarse entre lugares
lel evento. Sobretodo para quienes querian ir al Auditorio del Estado.

Algunos visitantes se quejaron de que hubieran muestras de los cortos en mismos horarios y en
liferentes lugares.

e recibieron comentarios acerca de que los horarios no se respetaron.

a gente comento que les gusto que hayan invitado a las personalidades que asistieron al festival
Gonzalez Iharritu, Manuel Ojeda).

Algan encuestado comento que la informacion de la pagina web del Festival no tenia la informacion
orrecta.
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