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Estadística

Rama de las matemáticas cuyo objetivo es
recolectar, ordenar, resumir y describir una serie de
datos de una muestra con el fin de realizar
inferencias sobre la población.

La estadística es una herramienta de la ciencia, no
un fin en sí misma.




Pobreza y Desigualdad 
en México



 14.8 millones de personas en México ( 12.25% de la población) 
son población indígena que habla alrededor de 60 diferentes 
lenguas.

 72% de la Población Indígena en México vive en extrema 
pobreza.

 En 2012 había 53.3 millones de personas pobres en México
(45.5% del total), frente a 52.8 millones (46.1%) en 2010.

 Entre 2010-2012, la población en pobreza extrema se redujo de
13.0 millones de personas (11.3% del total) a 11.5 millones
(9.8%).

 La medición de 2012 se basa en una población total de 117.3
millones de personas, y la de 2010, en 114.5 millones,
calculadas con información del CONAPO que utiliza el INEGI.

Contexto en México







Importancia de los datos estadísticos



Los datos estadísticos fortalecen la toma 
de decisiones

 El propósito de contar con información completa consiste en
tener elementos que permitan mejorar la toma de decisiones
en las políticas públicas a fin de eliminar la pobreza y la
desigualdad.

 Por lo tanto la política pública debe ser totalmente exógena
para tener el potencial de para hacerlo.

Datos 
estadísticos Política Pública

Incremento del 
Turismo y sus 
efectos en la 

disminución de 
la Pobreza y la 
Desigualdad



Y la 
Política
Pública que
impulse el 
Turismo?

1) ¿Existe?
2) En términos del Gastos

de Gobierno representa
0.1%.

3) El problema radica en 
que la política turística se 
ha vuelto endógena a la 
economía.  

4) Las condiciones
estructurales se 
trasladan a los sectores
económicos incluyendo
el turismo. 

5) Las decisiones de política
pública nacen de un 
análisis estadístico.



¿Quién puede decir que esto es 
verdad?



Objetivo de la Estadística Descriptiva

 Manejo de las bases de datos (INEGI, Banxico,
CSTM)

 Análisis exploratorio y análisis descriptivo.

 Modelación.

 Medidas de tendencia central, de dispersión,
correlación.

 Índices, cambio de año base, deflactación



Objetivo de la Estadística Inferencial

 Consiste en hacer inferencias (predecir, decidir)
sobre algunas características de la población con
base en la información contenida en una muestra.

 Determinar la confiabilidad de la inferencia de que
los fenómenos observados en la muestra ocurrirán
también en la población de donde se seleccionó la
muestra.







Àreas de oportunidad.
Errores estadísticos muy comunes



Las decisiones de política no son 
resultado de un análisis estadístico



¿El turismo es un factor exógeno para 
cambiar al economía?

 ¿El turismo causa un mayor nivel de la economía? O

 ¿La economía causa un mayor nivel de la actividad turística? 
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El nivel de precisión está relacionado tanto con el error
permitido (la distancia entre la estimación y el valor
“real”) como con la confianza con que se va a ofrecer este
resultado.

Si se desea obtener resultados con 95% de
confianza y un error máximo de 8%,
significa que de 100 muestras sólo 5
tendrían un error mayor al 8 por ciento.

Nivel de confianza y el error



Varianza

La variabilidad de la característica a estudiar también se involucra,
pues se requiere un tamaño de muestra mayor para indicadores
que toman un número infinito de valores como ingreso por trabajo
(que va desde 0 por trabajador familiar sin pago, hasta lo que gana
el director de alguna compañía) a lo que se requiere para
indicadores que toman valores más acotados como satisfacción del
turista.

No hay presupuesto

Cuidar la varianza. Cuidar los universos



Cuidado con el muestreo



THE WORLD ECONOMIC FORUM INSTITUTO MEXICANO PARA LA COMPETITIVIDAD A.C. TEC DE MONTERREY EXCELTUR

The Travel & Tourism Competitiveness Report 2013 Índice de Competitividad Estatal 2012 ICTEM2012 Alianza para la excelencia turística

Reducing Barriers to Economic Grwoth and Job Creation ¿Dónde quedó la bolita? Del federalismo Índice de competitividad Turística de los Estados Méxicanos Monitur 2010

de la recriminación al federalismo de la eficacia. Anexos Julio 2011

Factores y políticas que hacen que el país sea Capacidad de una entidad para atraer

Centro de Investigación y Estudios Turísticos del Tecnológico de Monterrey (CIETec)

atractivo para desarrollar al sector Turismo. y retener talento e inversión. 

VARIABLES PILARES

SUBÍNDEX FACTORES 1. Recursos y actividad cultural 1. Visión de marketing estratégico y apoyo comercial

1) Marco Regulatorio 1. Sistema de Derecho confiable y objetivo 2. Recursos naturales y protección al medio ambiente 2. Accesibilidad y conectividad por medios de transporte

2) Ambiente de Negocios (Entorno empresarial) e Infraestructura 2. Manejo sustentable del medio ambiente 3. Recursos humanos e indicadores educativos 3. Ordenación y condicionantes competitivos del espacio turístico 

3) Recursos humanos, culturales y Naturales 3.Sociedad incluyente, preparada y sana 4. Infraestructura y Profesionalización del sector hotelero 4. Diversificación y estructuración de productos turisticos

4. Economía y finanzas públicas 5. Flujo de personas y medios de transporte 5. Atracción de talento, formación y eficiencia de los recursos humanos

PILARES 5. Sistema político estable y funcional 6.Servicios complementarios al turismo 6. Prioridad política y gobernanza turística

6. Mercado de factores 7. Seguridad Pública y protección al ciudadano 7. Desempeño: resultados econoómicos y sociales

1. Reglas y reglamentos 7. Sectores precursores de clase mundial 8. Rentabilidad y aspectos económicos 

2. Sostebnibilidad del medio ambiente 8. Gobierno eficiente y eficaz 9. Promoción Turística Estructura por Pilar

3. Protección y seguridad 9. Vinculación con el mundo 10. Participación y eficiencia gubernamental 1. Visión de marketing estratégico y apoyo comercial

4. Salud e Higiene 10. Innovación de los sectores económicos 1.01 Estrategia de marketing

5. Priorización de Viajes y Turismo 1. Recursos y actividad cultural 1.01.a. Enfoque estratégico y consistencia del Plan de Marketing turístico institucional 

6. Infrastructura de transporte aéreo 1.01 Festivales Culturales 1.01.b. Eficiencia percibida de la estrategia de marketing y promoción institucional 

7. Infraestructura de Transporte terrestre INDICADORES 1.02 Centros Culturales 1.02 Dotaciones presupuestarias para marketing y promoción

8. Infraestructura de Turismo 1.03 Patrimonios de la Humanidad 1.03 Estrategia de marketing on-line

9. Infraestructura de las TIC 1. Sistema de Derecho confiable y objetivo 1.04 Sitios Arqueológicos 1.03.a. Vocación comercial del portal turístico institucional 

10. Precio de la competitividad en la industria de Viajes y Turismo. 1.01 Incidencia delictiva 1.05 Visitantes a Zonas Aqueológicas 1.03.b. Accesibilidad idiomática del portal turístico institucional 

11. Recursos Humanos 1.02 Tasa de homicidios 1.06 Monumentos Históricos 1.03.c. Marketing en buscadores

12. Afinidad por Viajes y Turismo 1.03 índice de percepción de inseguridad 1.07 Catedrales 1.03.c.1 Posición media del portal de buscadores 

13. Los recursos Naturales 1.04 Índice de imparcialidad de los jueces 1.08 Mueseos 1.03.c.2 Resultado de estrategias de marketing activo en buscadores

14. Los recursos Culturales 1.05 Notarías 1.09 Visitantes a museos 1.03.d. Marketing en redes sociales y medios multimedia

1.06 Índice de calidad institucional de la injusticia 1.10 Teatros 1.03.d.1 Posicionamiento en redes sociales (Facebook,Twitter)

INDICADORES 1.07 Índice de duración procedimientos mercantiles 1.11 Funciones de teatro 1.03.d.2 Capacidad proactiva en instrumentos multimedia

1.08 Índice de eficiciencia en la ejecución de sentencias 1.12 Bibliotecas 1.04 Fórmula de gestión del marketing institucional

1. Reglas y reglamentos 1.09 Ejecución de contratos 1.13 Galerías

1.01 La prevalencia de la propiedad extranjera 1.14 Población de habla indígena 2. Accesibilidad y conectividad por medios de transporte

1.02 Derechos de propiedad 2. Manejo sustentable del medio ambiente 1.15 Pueblos indígenas 2.01 Accesibilidad y conectividad aérea

1.03 Impacto de negocios en las normas del FDI 2.01 Uso de aguan en la agricultura 2.01.a. Suficiencia de vuelos

1.04  Requisitos de Visa 2.02 Volumen tratado de aguas residuales 2. Recursos Naturales y protección al Medio Ambiente 2.01.b. Conectividad aérea

1.05  Apertura de acuerdos bilaterales de servicios aéreos 2.03 Manejo de basura 2.01 Superficie de bosque y selva 2.02 Accesibilidad y conectividad ferroviaria

1.06 Transparencia de las políticas del gobierno 2.04 Emergencias industriales 2.02 Superficie de asentamientos humanos 2.02.a. Suficiencia de trenes de alta gama

1.07 Tiempo necesario para iniciar un negocio 2.05 Áreas naturales protegidas 2.03 Superficie de área nacional protegida 2.02.b. Conectividad ferroviaria

1.08 El costo para iniciar un negocio 2.06 Empresas certificadas por su responsabilidad ambiental 2.04 Playas 2.03. Acesibilidad y conectividad terrestre

1.09 GATS Compromisos de índice de restricción 2.07 Monitoreo de la calidad del aire 2.05 Longiud de la línea de costa

2.08 Fuentes de energía no contaminantes 2.06 Ciclones 3. Ordenación y condicionantes competitivos del espacio turístico 

2. Sostebnibilidad del medio ambiente 2.09 Tasa de reforestación anual 2.07 Residuos peligrosos 3.01 Protección del territorio 

2.01 Rigurosidad de la regulación ambiental 2.10 Sobreexploción de acuíferos 2.08 Disposición de residuos sólidos urbanos 3.02 Densidad urbanística en los destinos

2.02 Cumplimiento de la normativa ambiental 2.11 Desastres naturales 2.09 Denuncias ambientales 3.02.a. Grado de ocupación del territorio en los destinos turísticos

2.03 Sostenibilidad del desarrollo de la industria de Viajes y Turismo. 2.10 índice delictivo ambiental 3.02.b. Nivel de congestión de los destinos turísticos

2.04 Emisiones de Dioxido de Carbono 3.Sociedad incluyente, preparada y sana 2.11 Licencias expedidas de Caza deportiva 3.03 Atractivo de los espacios públicos

2.05 Concentración de Partículas en materia (PM10) 3.01 Población con acceso a drenaje 2.12 Inspección y Vigilancia en materia de impacto ambiental 3.04 Compromiso ambiental 

2.06 Especies amenazadas 3.02 Esperanza de vida al nacer 2.13 Biodiversidad 3.04.a. Tratamiento de residuos

2.07 Ratificación de tratados ambientales 3.03 Población sin acceso a instituciones de salud 2.14 Resiuos sólidos Urbanos incontrolados 3.04.b. Reutilización de agua tratada

3.04 Coeficiente de desigualdad en los ingresos 2.15 Vegetación natural permanente 3.04.c. Gestión ambiental de playas

3. Protección y seguridad 3.05 Muertes por desnutrición 3.04.d. Participación y/o adhesión a programas de compromiso ambiental: Agenda 21

3.01 Costos de Negocio en Delincuencia y Violencia 3.06 Analfabetismo 3. Recursos Humanos e Indicadores Educativos 3.05 Otros servicios soporte

3.02 Fiabilidad de los servicios de policía 3.07 Atracción de talento 3.01 Fuerza laboral disponible 3.05.a. Dotación de servicios sanitarios

3.03 Los accidentes de tráfico 3.08 Calidad educativa 3.02 Grado Promedio de Escolaridad 3.05.a.1 Suficiencia de médicos

3.04 Costos de Negocio en Terrorismo 3.09 Número de médicos por cada mil habitantes 3.03 Educación media superior 3.05.a.2 Suficiencia de plazas

3.10 Participación laboral de la mujer 3.04 Universidades 3.05.b. Niveles de seguridad

4. Salud e Higiene 3.11 Equidad salarial 3.05 Escuelas Superiores Relacionadas al Turismo

4.01 Densidad de Médicos 3.12 Eficiencia terminal en preparatoria 3.06 Centros de Enseñanza Turística 4. Diversificación y estructuración de productos turisticos

4.02 Acceso a servicios de saneamiento mejorados 3.13 Población económicamente activa que ha recibido capacitación 3.07 Trabajadores Capacitados 4.01 Gestión integral de la oferta por clubs de producto

4.03 Acceso a agua potable 3.14 Eficiencia terminal en secundaria 3.08 Personal ocupado en el Sector Hotelero 4.01.a. Clubs de productos desarrollados por CCAAs

4.04 Camas de Hospital 3.09 Estudiantes Universitarios en Turismo 4.01.b. Clubs de productos desarrollados junto otras entidades

4. Econoía y finanzas públicas 3.10 Escuelas de Idiomas 4.02 Diversificación de la oferta por productos

5. Priorización de Viajes y Turismo 4.01 Tasa de dependencia económica 3.11 Salario promedio diario de cotización 4.02.a. Turismo de Playa

5.01 Priorización del Gobierno de la Industria de Viajes y Turismo. 4.02 Deuda como porcentaje de ingresos federales 4.02.a.1 Puesta en valor de las playas con equipamientos

5.02 Gasto Público para Sector Turismo 4.03 PIB per cápita 4.02.a.2 Playas con calidad certificada

5.03  Eficacia de la comercialización y la marca para atraer turistas 4.04 Egresos por deuda pública 4. Infraestructura y Profesionalización del Sector Hotelero 4.02.b. Turismo Cultural

5.04 Amplitud de datos de Turismo anuales 4.05 Crecimiento promedio del PIB 4.01 Cuartos que operan diariamente 4.02.b.1 Bienes Patrimonio de la Humanidad

5.05 Datos trimestrales/ mensuales de Turismo 4.06 participación laboral 4.02 Cuartos Ocupados 4.02.b.2 Bienes de interés cultural

4.07 Plazo promedio de vencimiento de la deuda 4.03 Tasa de Ocupación Hotelera 4.02.b.3 Número de visitantes a museos

6. Infrastructura de transporte aéreo 4.08 Saldo de la deuda 4.04 Estadía Promedio 4.02.c. Turismo de reuniones

6.01 Calidad de Infraestructura de Transporte aéreo 4.05 Establecimientos con Distintivo M 4.02.c.1 Capacidad para acoger reuniones

6.02 Asientos Nacionales disponibles por Kilómetro 5. Sistema político estable y funcional 4.06 Consultores del Distintivo M 4.02.c.2 Número de asistentes a reuniones

6.03 Asientos Internacionales disponibles por Kilómetro 5.01 Extensión de período gubernamental de presidentes municipales 4.07 Establecimientos de Preparación y servicio de Alimentos y Bebidas 4.02.d. Turismo de naturaleza

6.04 Salidas por cada 1000 habitante 5.02 Participación ciudadaa en las elecciones 4.08 Densidad de Ocupación en Hoteles y Moteles 4.02.d.1 Puesta en valor de los parques naturales

6.05 Densidad de aeropuertos 5.03 Secciones con atención especial 4.09 Noches de Turistas en Hoteles y Moteles 4.02.d.2 Desarrollo de rutas verdes

6.06 Número de aerolíneas operando 4.02.d.3 Dotación de senderos homologados

6.07 Red internacional de transporte aéreo 6. Mercado de factores 5. Flujo de personas y Medios de Transporte 4.02.e. Turismo de golf

5.01 Llegadas de Turistas Nacionales 4.02.f. Turismo de cruceros 

7. Infraestructura de Transporte terrestre 7. Sectores precursores de clase mundial 5.02 Llegadas de Turistas Internacionales 4.02.g. Turismo náutico 

7.01 Calidad de caminos 7.01 Hogares con TV de paga y telefonía fija 5.03 Densidad de Aerpuertos 4.02.h. Turismo de nieve

7.02 Calidad de infraestructura ferroviaria 7.02 Penetración de la telefonía móvil 5.04 Llegadas aéreas 4.02.i. Turismo termal 

7.03 Calidad de Infraestructura portuaria 7.03 Porcentaje de hogares que cuentan con internet 5.05 Densidad Carretera 4.02.j. Turismo idiomático

7.04 Calidad de Red de transporte terrestre 7.04 Cobertura de la banca 5.06 Carreteras de Cuatro Carriles 4.02.j.1 Centros de enseñanza del español acreditados 

7.05 Densidad de caminos 7.05 Red carretera avanzada 5.07 Camiones de pasaje 4.02.j.2 Estudiantes de español

7.06 Destinos aéreos 5.08 Camiones de turismo 4.02.k. Turismo gastronómico

8. Infraestructura de Turismo 7.07 Penetración del seguro en la economía 5.9 Porcentaje de camiones de pasaje 4.02.l. Turismo rural

8.01 Cuartos de Hotel 7.08 Accidentes por malas condiciones del camino 5.10 Porcentaje de camiones de turismo 4.02.l.1 Dotación de plazas en alojamientos de turismo rural

8.02 Presencia de empresas de alquiler de automóviles 7.09 Carga portuaria (aérea y marítima) 5.11 Densidad Ferroviaria 4.02.l.2 Demanda efectiva en alojamiento de turismo rural

8.03 Cajeros automáticos que aceptan Tarjetas Visa 7.11 Número de vuelos 5.12 Costo del Transporte desde el D.F. 4.02.m. Turismo enológico

7.12 Densidad de transporte público 5.13 Costo del Transporte desde Monterrey 4.02.m.1 Dotación de bodegas en Rutas del Vino

9. Infraestructura de las TIC 7.13 Tamaño del mercado hipotecario 5.14 Costo del Transporte desde Guadalajara 4.02.m.2 Visitantes en bodegas Rutas del Vino 

9.01 Uso de las TIC para las transacciones de negocio a negocio 7.14 Penetración del sistema financiero privado 4.02.n. Turismo de shopping

9.02 Uso de Internet para las transacciones entre empresas y consumidores 7.15 Presencia de la banca comercial 6.Servicios Complementarios al Turismo 4.02.n.1 Horarios comerciales

9.03 Uso individual de internet 7.16 Disponibilidad de aeropuertos 6.01 Densidad de Restaurantes 4.02.n.2 Dotación comercial

9.04 Líneas telefónicas fijas 6.02 Densidad de centros nocturnos, bares y cantinas 4.03. Cualificación de la oferta de alojamiento y restauración 

9.05 Suscriptores de banda ancha de Internet 8. Gobierno eficiente y eficaz 6.03 Establecimientos con el Distintivo H 4.03.a. Apuesta por la oferta reglada

9.06 Suscripciones de telefonía móvil 8.01 Autonomía fiscal 6.04 Instructores del Distintivo H 4.03.b Presencia de hoteles de categoría

9.07 Suscripciones de banda ancha móvil 8.02 Eficiencia en recaudación 6.05 Compañías de Renta de Autos 4.03.c. Calidad de la restauración

8.03 índice de calidad de transparencia 6.06 Densidad de camas censables en hospitaes

10. Precio de la competitividad en la industria de Viajes y Turismo. 8.04 Agilidad del registro público 6.07 Densidad de cajeros automáticos 5. Atracción de talento, formación y eficiencia de los recursos humanos

10.01 Impuestos a los pasajes y tasas aeroportuarias 8.05 Mercado informal 6.08 Penetración de telefonía móvil 5.01 Productividad de los trabajadores

10.02 Paridad del poder adquisitivo 8.06 Facilidad para abrir una empresa 6.09 Parques recreativos y casas de juegos electrónicos 5.02 Dotación de capital humano en los trabajadores turísticos

10.03 Alcance y efecto de los impuestos 8.07 Índice de calidad de gobierno electrónico 6.10 Casinos, loterías y juegos de azar 5.03 Estabilidad del sistema formativo

10.04 Niveles de precios de los combustibles 8.08 Índice de información presupuestal 6.11 Campos de Golf 5.04 Calidad del sistema formativo

10.05 Índice de Precios Hoteleros 8.09 Inversión en bienes informáticos 6.12 Organizadores de Convenciones y Ferias 5.04.a. Atractivo de la oferta universitaria turística

8.10 Recaudación de tenencia 6.13 Espacios para Fiestas y Convenciones 5.04.b. Calidad de la formación profesional 

11. Recursos Humanos 8.11 índice de corrupción y buen gobierno 6.14 Agencias de Viajes y Servicios de reservas 5.04.c. Apoyo a la formación continua

11.01 Matriculación en la enseñanza primaria 6.15 Clubes deportivios, balnearios y similares

11.02 Matrícula en la educación secundaria 9. Vinculación con el mundo 6. Prioridad política y gobernanza turística 

11.03 Calidad del sistema educativo 9.01 Inversión extranjera directa 7. Seguridad Pública y Protección al Ciudadano 6.01 Prioridad política

11.04 Disponibilidad local de investigación especializada y servicios de formación 9.02 Intercambio comercial con el exterior 7.01 Percepción sobre Inseguridad 6.01.a. Posición del turismo en la escala organizativa

11.05 Alcance de la capacitación del personal 9.03 Flujo de visitantes extranjeros 7.02 Incidencia Delictiva 6.01.b. Esfuerzo presupuestario 

11.06 Contratación y despido 9.04 Ingresos por turismo 7.03 Hogares con al menos una Víctima 6.01.c. Coordinación inter-consejerías

11.07 La facilidad de contratar mano de obra extranjera 9.05 Correspondencia internacional enviada y recibida 7.04 Delitos a mano armada 6.02. Visión estratégica 

11.08 Prevalencia del VIH 7.05 Homicidios dolosos 6.03. Seguimiento de los resultados económicos y apuesta por la innovación

11.09 Impacto del VIH en los negocios 10. Innovacióon de los sectores económicos 7.06 Delitos a las Instituciones de Banca y Crédito 6.03.a. Cálculo y seguimiento del impacto económico del turismo 

11.10 Esperanza de vida 10.01 Patentes 7.07 Delitos contra la salud 6.03.b. Estímulo a la innovación

10.02 Empresas certificadas con ISO 9000 7.08 Delitos no denunciados 6.04. Institucionalización de la cooperación con el sector privado 

12. Afinidad por Viajes y Turismo 10.03 Número de investigadores 7.09 Cifra Negra 6.05. Eficacia en la gestión de las competencias turísticas

12.01 Aperturas de turismo 10.04 Crecimiento PIB industrial 7.10 Denuncias del fuero común 6.05.a. Agilidad en la gestión administrativa

12.02 La actitud de la población hacia los visitantes extranjeros 10.05 Crecimiento PIB de servicios 7.11 Recursos del FASP 6.05.b. Adecuación de la normativa turística

12.03 Extensión de los viajes de negocios recomendados 7.12 Recursos del SUBSEMUN 6.06. Coordinación Interadministrativa

12.04 El grado de orientación al cliente

8. Rentabilidad y Aspectos Económicos 7. Desempeño: resultados económicos y sociales

13. Los recursos Naturales 8.01 Ingreso de Turismo como porcentaje del PIB 7.01 Total de ingresos turísticos

13.01 Número de sitios de Patrimonio Mundial naturales 8.02 Delitos en propiedad Industrial e Intelectual 7.02 Eficiencia del modelo turístico

13.02 Calidad del medio ambiente natural 8.03 Inversión Extranjera Directa per cápita 7.02.a. Ingresos turísticos por plaza alojativa

13.03 Total de especies conocidas 8.04 Porcentaje Nacional de la IED 7.02.b. Rentabilidad hotelera ( Revpar)

13.04 Protección de bioma terrestre 8.05 Tasa de Desocupación 7.03 Estacionalidad

13.05 Las áreas marinas protegidas 8.06 Tasa de Pobreza Alimentaria 7.04 Posicionamiento del mercado

8.07 Emplazamientos a Huelga 7.04.a. Gasto medio del turista

14. Los recursos Culturales 8.08 Empresas con Inversión Extranjera Directa 7.04.b. Satisfacción del turista 

14.01 Número de sitios culturales del Patrimonio Mundial 8.09 Inversión Priveda en el Sector Turístico 7.05 Contribución social

14.02 Estadios Deportivos 8.10 Indicador General de Ingresos 7.05.a. Ingresos Turísticos por habitante

14.03 Número de ferias y exposiciones internacionales 7.05.b. Empleo turístico 

14.04 Exportaciones de Industrias Creativas 9. Promoción Turística

9.01 Espacio de la Secretaría de Turismo en el Tianguis Turístico

9.02 Idiomas de la página de Internet de la SECTUR Estatal

9.03 Posición en Buscador de la Página de Internet de SECTUR

9.04 Convenios de Coordinación para reasignación de recursos

9.05 Municipios involucrados en Convenios de reasignación de recursos

9.06 Monto de los convenios de reasignación de recursos

9.07 Recursos para el Turismo Cultural

9.08 Recursos para el Turismo de Naturaleza

9.09 Recursos para el Turismo de Sol y Playa

9.10 Recursos para el Turismo de Reuniones

9.11 Recursos para Otros Tipos de Turismo

10. Participación y Eficiencia Gubernamental 

10.01 Recaudación del ISR per cápita

10.02 Recaudación del IVA per cápita 

10.03 Egresos por Obra Pública y Participaciones Sociales

10.04 Índice de Transparencia y Disponibilidad de la Informació Fiscal 

10.05 Índice Nacional de Corrupción y Buen Gobierno

10.06 Crecimiento de la Deuda Pública

10.07 Deuda Pública como porcentaje del PIB

10.08 Días para la apertura de una empresa

10.09 Días para el registro de la propiedad

10.10 Días para obtener el Permiso de Construcción



Variables

 Consultoras:
 WEF: 14 pilares y 79 variables.

 IMCO: 10 pilares y 82 variables.

 Tec de Monterrey: 10 pilares y 122 variables.

 Exceltur: 7 pilares y 108 variables.

 Sectur, CONACyT, U. Anáhuac: 7 dimensiones y 155
variables.

Se requiere de Análisis Factorial
para discriminar las variables
óptimas que describan al sector
turístico.



Resultados de aplicaciones
estadísticas



“Model as simple as possible but not so simple”

Albert Einstein



 ¿Qué país es más pobre y cuál más desigual?

B



Growth is (really) good for the (really) rich

Porcentaje de aumento en el ingreso como resultado de un aumento en el 1% 
del crecimiento del PIB.



¿El turismo es un factor exógeno para 
cambiar al economía?

 Utilizando regresiones de causalidad de Granjer el resultdao indica que 
solmaente el turismo receptivo es el motor del turismo puesto que el 
turismo interno depende d ela economía nacional.

 El más claro ejemplo es que de acuerdo con la ENIGH 2012 20% de la 
población tiene la posibilidad de adquirir al turismo.

Turismo receptivo
Causa un mayor nivel en 

la economía

Turismo interno
Es causado por el nivel de 

la economía



 Exclusivamente 20% de los hogares realiza consumo turístico.

 Sin embargo los gastos en turismo son ínfimos lo que conduce a una 
inequitativa distribución.

80% de la población no 
realiza consumo turístico y 
no tiene acceso al turismo

20% = 22.4 millones de 
personas SÍ realizan 
consumo turístico y por 
tanto tienen acceso al 
turismo.



Touristic
Consumption
in Mexico

82.3%

10.7% 7.0%

Internal

Receptive



Curva de Lorenz
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Decil
Umbral de ingreso por hogar al 

mes
Proporción del gasto turístico 

por decil
Decil I 0 – 1912 = $141 1.5%

Decil II 3000 0.2%

Decil III 4078 0.7%

Decil IV 5312 1.5%

Decil V 6715 = $500 dlls 1.1%

Decil VI 8464 3.0%

Decil VII 10907 2.5%

Decil VIII 14770 = $1094 dlls 7.0%

Decil IX 22131= $1640 dlls 11.3%

Decil X > 22131 71.1%

Total 100.0%

Distribución del ingreso por decil y proporción de 
gasto del turismo

Fuente: Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares, 2012



Percentil
Umbral de ingreso por hogar al 

mes
Proporción del gasto 

turístico por decil

Percentil 91 21131 - 23320.92 2.5%
Percentil 92 24984 2.8%
Percentil 93 26790 3.6%

Percentil 94 29039 3.6%
Percentil 95 32162 1.9%
Percentil 96 35207 3.7%
Percentil 97 39872 5.5%
Percentil 98 46467 7.8%
Percentil 99 61532 = 4557 4.8%
Percentil 100 > 61532 33.9%

TOTAL 71.1%

Source: Household Income and Expenditure, National Survey, 2012

Distribución del ingreso por percentil en el decil X y 
proporción de gasto del turismo



Efecto de la Crisis de 2009 Crisis y la Influenza 
en el turismo de México

El costo o 
pérdida del 
turismo en 2009 
fue de 1.09% del 
PIB nacional

Pero a la 
Influenza se le 
atribuye el costo
más alto en 
comparación con 
la Crisis de 2009.



Turismo Social: Ingresos
$7,000-$11,000
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 Pregunta de investigación:

 ¿Cómo asignar los recursos públicos
(Convenios de Coordinación y
Reasignación de Recursos) sin ser
discrecional?

El objetivo del estudio consistió en analizar la incidencia
económica de los Convenios de Coordinación y Reasignación
de Recursos –CCRR- en el desempeño turístico de destinos
seleccionados: Pueblos Mágicos, Ciudades Patrinomino y
playas.



Principal Component Analysis 
Índice de Desempeño Turístico

(IDT)

IDTij = ai1*Z1j + ai2*Z2j + ai3*Z3j + …….+ aik*Zkj

El índice incluye siete 
dimensiones para su 

conformación
1) Condiciones para el 
turismo en el destino, 
2) Planeación 
estratégica y 
sustentabilidad, 
3) Operación, 
4) Resultados, 
5) Satisfacción, 
6) Gobernanza y
7) Seguridad.



Respuesta:
Una vez que se calculó el valor del Índice de 
Desempeño para cada uno de los destinos
turísticos y con el fin de proveer elementos para
la toma de decisiones, se desarrolló una
aplicación empírica del modelo del ciclo de vida
de los destinos turísticos propuesta por Butler 
(1980).
El objetivo fue identificar en qué estado del ciclo
de vida se encontró el destino y poder así tomar
la decicisión de asignación de los recursos.  
Finalmente se consideró el impacto de los CCRR 
en función del tamaño de la población.



Impactos de los CCRR



El Analisis discriminante permite la clasificación de los destinos para
confirmar su posición en el ciclo de vida de Butler. La variable que permite
discrimanr es el IDT.

Desarrollo

Consolidación

Estancamiento Decline



Obs. True  Classified 

de	-	a	+

IDT Obs. True  Classified 

de	-	a	+

IDT Obs. True  Classified 

de	-	a	+

IDT

Tlacotalpan 44 3 2 * -2.812858 Todos Santos 2 3 3 1.075251 Oaxaca 41 4 4 4.850354

Cuetzálan 24 2 2 -2.619024 Taxco 8 2 3* 1.176552 Querétaro 43 4 4 5.08239

Santa Clara del Cobre 20 3 2 *  -2.152486 Tequila 12 3 3 1.272122 San Miguel de Allende 39 4 4 5.23135

Mier 31 3 2 *  -2.140798 Comala 4 3 3 1.465887 Puebla 42 4 4 6.066683

Cosalá 28 3 2 *  -1.860667 Dolores Hidalgo 7 2 3* 1.475568 Morelia 40 4 4 6.188349

Malinalco 16 3 2* -1.180942 Valle de Bravo 15 2 3 *  1.702362 Guanajuato 38 4 4 6.343354

Tlalpujahua 18 3 2 *  -1.115499 Santiago 22 3 3 1.809176 Mazatlán 49 4 4 6.709836

Álamos 30 3 2 *  -1.097459 Coatepec 33 3 3 1.951249 Manzanillo 46 3 4 *  6.730591

Capulálpam de Méndez 23 3 2* -1.059868 Huasca de Ocampo 9 3 3 2.465991 Puerto Vallarta 48 4 4 6.918573

Asientos 1 2 2 -1.052093 Jerez 35 2 3* 2.631166 Durango 50 3 4 *  6.959853

Bernal 25 3 2 *  -1.017931 Tepotzotlán 14 3 3 2.828349 Campeche 36 3 4 *  7.762489

Mazamitla 13 3 2 *  -0.247295 Ixtapa-Zihuatanejo 47 4 3 *  3.04062 Zacatecas 45 3 4 *  9.392962

Izamal 34 3 2 * -0.1189744 Tepoztlán 21 3 3 3.193447 Ciudad de México 37 4 4 17.4865

Creel 6 3 2 * -0.0627378 Pátzcuaro 17 3 3 3.240981

El Fuerte 29 3 2* 0.297323

Real del Monte 10 2 2 0.3328161

San Cristóbal de las Casas 5 4 2 *  0.5553235

Bacalar 26 2 2 0.58541

Real de Catorce 27 3 2 * 0.6585273

Huamantla 32 3 2 *  0.6645187

Cuitzeo 19 3 2 *  0.8024678

Parras 3 3 2 * 0.8175152

Tapalpa 11 3 2 *  0.8481908

Stagnation	stage Development	stage Consolidated	stage

In the column True is defined the stage in which the destinations are stayed, while in the
Classified column the result of the discriminating analysis is shown. The values are as
follow: Consolidated 4, in Development 3, stagnation 2 and decline in 1.



Clasificación para una mejor eficiencia. 
Análisis Discriminante

I

IVIII



Modelo de Ecuaciones Estructurales para medir el 
impacto de la satisfacción del turista sobre el retorno





Remesas del 
exterior tienen
un efecto
positivo en el 
consumo
turístico
interno por
cerca de 1000 
millones de 
dólares
anuales.



Medición de Trade offs
en el turismo

Tipo de cambio (eleva la entrada de 
visitantes pero disminuye el gasto en 

términos reales) versus caída del 
precio del petróleo (que eleva el 

crecimiento en E.U.)



No hay estadística sin datos





Observatorios

 Mediante un trabajo intersectorial y
multidisciplinario que permita medir y
monitorear la actividad turística así como las
variables que le afectan.

 La clave principal de un observatorio debe ser
un sistema de información verídico y confiable,
a través de distintos medios de información
que permitan medir el resultado de la actividad
turística, analizarlos y hacerlos entendibles
para la consulta de cualquier ciudadano.



 Qúe sucede con variables como: Inversión, empleo
acceso.

 No se cuenta con una Encuestas que permitan
conocer no solamente al turista sino a la actividad
turística a nivel de municipio, ya que las decisiones
se deben realizar a nivel de destino.



Es imperante impulsar la 

Encuesta Nacional de Turismo

Que incluya oferta y demanda



Conclusiones

 El turismo es una actividad influida por el contexto nacional.

 La dinámica de sus indicadores estadísticos están correlacionados
con la actividad económica y los mercados, lo que conduce a
pensar si el turismo es resultado de una política o de su propia
inercia.

 El turismo receptivo es uno de los instrumentos que sí son motor
de la economía.

 Es prioritario comenzar a vislumbrar nuevos modelos estadísticos
que permitan medir impactos y eficiencias para una mejor toma de
decisiones

 La estadística conduce a tener “información simétrica” para
construir política pública que realmente sea exógena a la
economía.



Gracias

hazaelceron@anahuac.mx


